Medellin, 3 de agosto de 2026

SALUD EPS

COMUNICADO A LA RED PRESTADORA Y PROVEEDORES DE SERVICIOS Y
TECNOLOGIAS EN SALUD.

ASUNTO: Saludo Gerente General Savia Salud EPS.

Apreciados prestadores y proveedores de Servicios de Salud reciban un sincero saludo de
gratitud y reconocimiento por el compromiso, la confianza y el acompafiamiento que
histéricamente han brindado a Savia Salud EPS vy, especialmente, por su aporte
permanente a la atencién de nuestros afiliados.

Como es de publico conocimiento, nuestra EPS inicia un nuevo momento institucional luego
de la suspensiéon del proceso de intervencién forzosa administrativa por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud, lo que supone un enorme reto y responsabilidad para
recuperar y fortalecer la institucion de salud mas importante de los antioquefnos, en medio
de una de las crisis mas acentuadas del sector salud en el pais.

Lo anterior, nos obliga a todos de manera conjunta a sumar esfuerzos y voluntades para
lograr colectivamente el gran propdsito de fortalecer nuestra valiosa entidad. Antioquia se
ha caracterizado por liderar grandes hitos en Colombia y ser pioneros en grandes proyectos
y transformaciones sociales, asi que estamos haciendo todo lo necesario para sacar
adelante a Savia Salud EPS y darle calidad de vida a sus mas de 1.650.000 afiliados, a
nuestro grupo de colaboradores y muy importante fortalecer las relaciones institucionales
con nuestro grupo de aliados estratégicos como la red prestadora y proveedores de
servicios en salud.

Hoy el gran pilar para el inicio de un nuevo relacionamiento debe ser la construccion de
confianza, lineamiento que desde nuestros socios institucionales: Departamento de
Antioquia, Alcaldia de Medellin - Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion y
Comfama, asi como nuestra Junta Directiva, han definido como un gran propdsito de valor.

En mi calidad de Gerente General, invito a todos los grupos de interés para construir las
nuevas realidades que debemos de materializar en un corto y mediano plazo. Por este
motivo, quiero manifestarles que estamos en un trabajo intenso con un nuevo equipo
directivo competente y calificado, culminando el proceso de empalme, analisis y
validaciones de la informacion recibida, acompafado de una auditoria forense. En la
inmediatez, trabajaremos por definir un plan de trabajo orientado al salvamento de la EPS
y a decisiones estructurales que nos garanticen la estabilidad y viabilidad en el tiempo.
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Actualmente, estamos enfocados en estabilizar y continuar con la operacion corriente de la
entidad generando los menores traumas posibles, priorizando los recursos para los
usuarios que han esperado largo tiempo por un servicio y garantizar una atencién de
manera oportuna y de calidad a todos nuestros afiliados. Somos conscientes de las
dificultades y limitaciones del sector, en especial los impactos en la red prestadora de
servicios de Salud, por lo cual acudimos a ustedes para que esta transicion la llevemos a
cabo de la mejor manera y logremos los resultados esperados.

Esperamos en el muy corto plazo invitarlos a una reunién de socializacion del plan de
trabajo conjunto que debemos emprender para lograr la sostenibilidad de la empresa.
Tenemos toda la esperanza en la voluntad del nuevo Gobierno Nacional para buscar
soluciones conjuntas donde todos seamos participes.

Toda mi gratitud y reconocimiento por las manifestaciones de apoyo durante este proceso,
lo que ha permitido mantener la atencién a nuestros afiliados.

Cordialmente,

Ol

CARLOS MAURICIO MARTINEZ FLOREZ
Gerente General
Alianza Medellin Antioquia EPS S.A.S
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