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POLITICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

Savia Salud EPS se compromete a implementar todas las estrategias y mecanismos que garanticen el
cumplimiento de los principios y elementos relacionados con la transparencia y a ejecutar todos los
procesos y el manejo de los recursos de la entidad de manera integra.

PROYECCION DE LA POLITICA

1. Justificacién de la politica

l.a transparencia es el marco juridico, politico y ético que rige todas las actuaciones de Savia Salud EPS,
esta lieva implicito el principio de publicidad consagrado en la Constitucién Nacional, razén por la cual, en
atencién a lo dispuesto en la ley 1712 de 2014 y concordantes, Savia Salud EPS busca garantizar a todos
los ciudadanos el derecho de acceso a la informacién publica sin exigir ninguna cualificacién o interes
particular, asimismo, propende por dar cumplimiento a los siguientes principios :

¢« Reglas claras: Existen normas y procedimientos escritos, claros, suficientes y disponibles para
guien quiera consultarlos.

+ Decisiones conjuntas: La toma de las decisiones se hace de manera conjunta y deliberativa en la
que participan equipos multidisciplinarios segin el tema, reduciendo la posibilidad de
discrecionalidad.

» Datos abiertos; La informacidn acerca de |la entidad, sus procesos y resuitados estd disponible, es
clara, suficiente y accesible.

En consecuencia, se pretende que la sociedad vea en la EPS, un referente de transparencia y tenga pleno
conocimiento del uso de los recursos publicos, ademas de la gestion que se realiza en las diferentes areas
de la entidad, lo que permite formar a una ciudadania sensible, responsable y participativa, que conozca,
gjerza sus derechos, obligacicnes y colabore activamente en el fomento a la integridad y acciones contra
ia corrupcién.

2. Objetivo de la politica

Alcanzar los maximos estandares de cumplimiento en materia de transparencia, ética y manejo de los
recursos publicos, limitando el margen de discrecionalidad de los funcionarios al regirse por los
procedimientos establecidos por Savia Salud EPS, por medio del desarrollo, direccion,
implementacién y continuidad de io dispuesto en la Ley 1712 de 2014, siendo referentes de
transparencia para la sociedad, regulando y garantizando el derecho de acceso a la informacién
publica y las excepciones a la publicidad de informacion.

3. Alcance

La presente en sus etapas de implementacion, divulgacion y acceso a la informacién le es aplicable a
todos los grupos de interés de la organizacion (colaboradores, socios, proveedores, entes
gubernamentales, entes de control, afiliados y a la ciudadania) teniendo presentes los requisitos legales,
técnicos y operativos.

COPIA CONTROLADA
VoBo Alexandra Atehortda Rivera



Macroproceso: Gestidn Estratégica Cddigo GE-POG2 |
Versidn 02
POLITICA DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA Fecha 13/01/2622
| > INFORMACION PUBLICA Pagina 2 de s ‘

4. Condiciones generales

A continuacién, se relaciona unos conceptos previos, con el fin de realizar una mayor comprension de la
presente politica:

Comité de ética y transparencia: Impartir las orientaciones para el cumplimiento de los estandares y
medidas establecidas en las normas y disposiciones que sobre la conducta (&tica), transparencia y buen
gobierno existen y aplican a Savia Salud EPS, con el propédsite de instrumentalizar, observar y analizar el
cumplimiento y adherencia al conjunto de actuaciones relacionadas con dichos aspectos, los cuales deben
ser el criterio de actuacién en la ejecucion de los procesas para el cumplimiento de la misién de la entidad.

Reporte ITA (indice de Transparencia y Acceso a la Informacién): Es un indicador sintético de pesos
preestablecidos, se alimenta de un formulario de aufo diligenciamiento compuesto de una serie de
preguntas agrupadas en subcategorias, las cuales describen el cumplimiento del sujeto frente a las
obligaciones de Ley, la medicidn se establece en una escala ordinal de 0 a 100 puntos, donde a mayor
valor se obtenga, mayor sera el nivel de cumplimiento de la Ley.

Periodicidad del reporte: Sera de acuerdo con los términos y condiciones establecidas en las directivas
gue publigue la Procuraduria General de la Nacidn para cada vigencia.

Matriz de cumplimiento: Es la base del sistema de informacién para la medicion del indice de
Transparencia y Acceso a la Informacion - ITA, esta se clasificard segun la categoria de los sujetos
obligados que deberan diligenciar dicho reporte.

Sujetos obligados no tradicionales: Toda persona natural o juridica privada que desempefie o preste
funcién publica, servicio publico, gestione recursos publicos o instituciones parafiscales (literal g del
articulo 5 de la Ley 1712 de 2014). Es importante indicar gue Savia Salud EPS se encuentra enmarcado
en dicha categoria,

Micrositio web: Savia Salud EPS pone a disposicién de las persenas interesadas la informacién a la que
hace referencia la ley 1712 de 2014, a fravés del micrositio Web de transparencia
https://www.saviasaludeps.com/sitioweb/index. php/normativo, a fin de que éstas puedan acceder y
obtener la informacién, Asimismo, Savia Salud EPS debera proporcionar apoyo a los usuarios que lo
requieran y proveer todo tipo de asistencia respecto de los tramites y servicios que preste, conforme al
articulo 7 de la Ley mencionada de transparencia.

Todos los requerimientos de informacion relacionados con el indice de Transparencia y Acceso a la
Informacion - ITA y que estén contemplados en la Ley 1712 de 2014 y que se deban publicar en el
micrositio Web de transparencia de manera periddica, deberan ser incluidos en el listado maestro de
reportes de la organizacion, lo anterior con el fin de realizar seguimiento y actualizacion de la informacién.

Una vez realizadas las anteriores precisiones, se relaciona la metodologia y acciones de transparencia de
Savia Salud EPS:

Creacion del equipo de transparencia: Se consolidara un grupo multidisciplinario conformado por
diferentes areas de Savia Salud EPS, a saber: Secretaria General, Jefatura de Planeacién y Gestién del
Conocimiento, Jefatura de Comunicaciones, Jefatura de Tecnologia e Informacién y Auditoria Interna
General. |_o anterior con el fin de atender y dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en el Indice
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (ITA) de la Procuraduria General de la Nacion, el cual
mide exclusivamente el grado de cumplimiento de las obligaciones de la entidad de publicar su informacion
y obligaciones derivadas de la Ley 1712 de 2014.
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Este equipo se reunira de forma periddica, con el fin de validar los aspectos méas relevantes de la
informacién propia de la entidad como sujeto obligado no tradicional, la cual debera ser ingresada en el
microsifio de transparencia ubicado en la pagina web www.saviasaludesps.com, lo anterior en
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014 y las normas que la llegaran a modificar.

Responsabilidades de las areas que conforman el equipo de transparencia

Planeacién y Gestién del Conocimiento. Promover la implementacién de las acciones tendientes al
cumplimiento de la Ley 1712 de 2014, ademas de realizar el diligenciamiento y reporte de |la matriz ITA de
la Procuraduria Generat de la Nacion.

Articular los procesos involucrados sobre la documentacion que se debe construir e implementar en el
Sistema de Gestion de la Calidad, cumpliendo con los criterios de la matriz ITA, ademas se encargan de
solicitar y hacer seguimiento a cada uno de los procesos responsables de los reportes periodicos
relacionados con la ley de transparencia.

Auditoria Interna General. Velar por el cumplimiento de {a politica de transparencia y acceso a la
informacién publica y recomendar los ajustes necesarios.

Servir de apoyo en la toma de decisiones, a fin de que se obtengan los resultados esperados en el
cumplimiento de la Ley de fransparencia y demds normas aplicables.

Secretaria General. Realizar las validaciones correspondientes a la normatividad vigente y aplicable para
Savia Salud EPS, indicando los parametros y lineamientos a emplear en los reportes del ITA que seran
visibles en el micrositio web.

Garantizar la actualizaciéon de la informacién relacionada con el area.

Comunicaciones. Realizar la publicacion en el sitic web, ademas de actualizar la informacion o reportes
enviados por las demas areas.

Generar informacion correspondiente a las comunicaciones, accesos web y las indicadas en la matriz ITA
como responsabhles.

Tecnologia de la Informacion (T1). Suministrar ei soporte tecnolégico necesario, para dar cumplimiento a
los requerimientos de informacién que hacen parte de la matriz ITA.

Liderar la implementacion de la subcategoria de datos abiertos.

5. Excepciones

Las excepciones estan sujetas a lo determinado en la ley 1712 de 2014 v a la categoria de sujeto obligado
no tradicional en la cual se encuentra Savia Salud EPS. Lo anterior conforme al analisis que se realiza
desde el proceso de Gestion Juridica.
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6. Consideraciones
6.1. Medios de difusién

La difusion de la politica se realizara a través de los medios de comunicacion internos y externos de la
Savia Salud EPS, teniendo en cuenta los grupos de interés a los que va dirigida la informacion a publicar.

6.2. Aplicacién de la politica

La presente politica rige desde el momento de su aprobacién y publicacién, asi como todas las
actualizaciones que se tengan sobre la misma. Cada proceso de Savia Salud EPS debe velar por el
cumplimiento de estas disposiciones, que seran actualizadas seguin se requiera atendiendo los cambios
normativos que se presenten y las directrices de la Alta Direccién. La materializacién de esta politica surge
como producto del trabajo que desde ias diferentes areas de Savia Salud EPS han implementado respecto
al cumplimiento de la ley 1712 del 2014 en los tiempos y términos establecidos.

7. Aprobacion de |a politica

La presente politica rige a partir de la fecha de su expedicion y debe ser difundida al interior de [a
organizacion y con demas entes u organismos segun corresponda el caso.

Firmada en Medellin, Antioguia a los 13 dias del mes de enero del afio 2022,

a

A Lu%zaio Morales Sanchez
Gerente

Savia Salud EPS
VoBo Alexandra Atehortia Rivera
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Historico del documento
<y | FECHA DE ]
VERSION | VIGENCIA | NATURALEZA DEL CAMBIO |
01 18/06/2021 Creacidn del documento
ACTUALIZO REVISO APROBO
Equipo de Comité de Etica Gerente
| | Transparencia
02 13/01/2022 | Actualizacion, antes se encontraba como Al-PO01.
Se modificé la politica en el segundo parrafo del titulo Creacién del

equipo de transparencia, se modifica que el equipo se reunira de |
forma periddica. Se suprime la responsabilidad de Promover la
implementacion de fas acciones tendientes al cumplimiento de la Ley
de Transparencia a Auditoria Interna General y se anexa a la
Jefatura de Planeacién y Gestion del Conocimiento. Se cambid la I
ubicacion de las responsabilidades de las areas que conforman el

equipo de Transparencia, relacionando a la Jefatura de Planeacién
y Gestion del Conocimiento inicialmente. Se agregan las
responsabilidades a Auditoria Interna General.
Il ACTUALIZO REVISO APROBO
| Analista de Auditoria Il | Jefe de Gerente - Luis
— Mbnica Patricia Planeacion y Gonzalo Morales
Coronado Medellin Gestién del Sanchez
Conocimiento -
Alexandra
| Atehortua Rivera
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