9 o L Codigo FO-GH-58
R Macroproceso: Gestiéon de talento humano Proceso: Seleccién —
S av a Versién 03
FORMATO CONVOCATORIA LABORAL Fecha 221212025
SALUD EPS Paginas 1de1
Fecha de i )
publicacién de la 2/6/2026 Fecha de cierre de la convocatoria 5/6/2026
Cédigo del cargo 201

Tipo de

Convocatoria Interna Externa X Mixta
Nombre del Cargo Auxiliar de Software

A - . L Nivel jerarquico .
Area/Proceso Gestion de la Tecnologia de la Informacién del cargo Operativo

Mision del cargo

Analizar y entender los requerimientos técnicos de las areas de la organizacion para dar solucion o escalar a los niveles
requeridos.

Funciones
Especificas

Formacion
académica

Conocimientos
Especificos

Experiencia Laboral

Tipo de contrato

Salario Asignado

Observaciones

Competencias requeridas para el cargo

1.Brindar soporte nivel 2 de casos escalados a la coordinacién por temas técnicos.

2. Administrar usuarios, roles y perfiles sobre los sistemas de la entidad.

. Revisar y orientar a las areas externas sobre necesidades especificas de soporte de software.
. Elaborar informes de atencion de casos escalados a la coordinacion.

. Realizar andlisis y validaciéon de informacion en sistemas de informacion.

. Realizar andlisis y validacién de informacion sobre bases de datos de la entidad.

. Elaboracién y ejecucién de planes de pruebas sobre los sistemas de informacion corporativos.
. Disefio y desarrollo de procesos de automatizacion de pruebas y RPA.

9.Apoyar las demas funciones asignadas por el jefe del area.
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Competencias organizacionales

*Aprendizaje continuo
*Orientacion a resultados
*Orientacion al usuario y al ciudadano
*Compromiso con la organizaciéon
*Trabajo en equipo
*Adaptacién al cambio

Requisitos para la postulacion

Tecndlogo en sistemas o afines

. Conocimiento en los procesos de asegurador en salud.

. Conocimiento de los aplicativos usados (Conexiones, SAP, InterSavia, IntraSavia,Joomla).
Conocimiento en procesos de desarrollo de software.

Conocimiento en creacién y ejecucion de planes de pruebas.

. Conocimiento basico de bases de datos(MySQL).

Conocimiento en automatizacién de pruebas.

. Conocimiento en automatizacién de procesos.
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General:

Informacion adicional de la vacante

Indefinido

$ 2.400.000

Otros conceptos no
salariales

Trabajo 100% Presencial

Para participar del proceso de seleccion la persona debe registrar su hoja de vida a través del enlace (clic en el icono registrate) y anexar su hoja de vida
en pdf con los respectivos soportes de estudio y experiencia laboral (Limite del tamafio: 10 MB)

[2 Registrarse para participar de nuestros procesos de seleccion



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfXPEMB-5J3FKEt9g0rhklAopUTpGGyRZQxWm1wfG6ydO6ETg/viewform

