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55.358

3.600 16.684 437

3.325 28.466 2.752 94

183
Tasa 7,86 91

Tasa 20,88 

161
Tasa 16,15 

71
Tasa 9,94

107
Tasa 12,95

125
Tasa 23,95

2.732
Tasa 38.64

331
Tasa 15.72

239
Tasa 15,45 

Falta de oportunidad en la asignación de 
citas de consulta medica especializada de 
otras especialidades medicas.

Demora en la programación de Exámenes 
de laboratorio o diagnósticos.

Falta de oportunidad en la programación de 
cirugía.

Usuario de la ESE San Vicente de Paul de 
Caldas indica lo siguiente “Quiero 
agradecer la excelente atención que he 
recibido por parte del personal que atiende 
en Savia de Caldas. me han atendido como 
una reina, explican super bien que debe 
hacer y a donde se debe dirigir el usuario. 
felicitaciones y Dios los bendiga. ” 
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